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Положение о
1. Общие положения
1Л. Данное Положение о школьной службе медиации (примирения) в МБОУ «СОШ 
№12» разработано в соответствии с Федеральным законом № 273-ФЗ от 29Л2.2012 
года «Об образовании в Российской Федерации» с изменениями от 25 декабря 2023 
года, Федеральным законом №193-Ф3 от 27.07.2010 года «Об альтернативной 
процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)» с 
изменениями на 26 июля 2019 года, письмом Министерства образования и науки 
Российской Федерации от 18.11.2013 года №ВК-844/07 «О направлении методических 
рекомендаций по организации служб школьной медиации», а также Уставом МБОУ 
«СОШ №12» и другими нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
регламентирующими деятельность МБОУ «СОШ №12».
1.2. Настоящее Положение о службе школьной медиации (примирения) определяет 
цели и задачи, регламентирует порядок работы службы медиации в школе, 
устанавливает порядок формирования данных служб и организацию деятельности в 
МБОУ «СОШ №12», а также определяет документы школьной службы медиации.
1.3. Согласно письму Минпросвещения Российской Федерации от 28.04.2020 года № 
ДГ-375/07 в МБОУ «СОШ №12» используют два типа служб для урегулирования 
конфликтных и проблемных ситуаций: ч

• медиативная модель - служба школьной медиации;
• восстановительная модель - школьная служба примирения.

1.4. Служба школьной медиации (примирения) (далее -  СШМ) осуществляет 
направление учебно-воспитательной работы, направленного на объединение педагогов, 
обучающихся, их родителей (законных представителей) и других участников 
образовательной деятельности, заинтересованных в разрешении конфликтов, развитию 
и усовершенствованию практики восстановительной медиации в МБОУ «СОШ №12».
1.5. Служба школьной медиации (примирения) является альтернативной процедурой 
урегулирования споров, конфликтов, противоправного поведения или правонарушения 
с участием в качестве посредника независимого лица -  медиатора, содействия 
развитию партнерских деловых отношений и формированию этики делового оборота, 
гармонизации социальных отношений.
1.6. Служба школьной медиации (примирения) является приоритетным способом 
реагирования на разрешение конфликтов. Сторонам конфликта предлагается 
обратиться в службу примирения, а при их отказе или невозможности решить 
конфликт путем переговоров и проведении процедуры медиации МБОУ «СОШ №12» 
обращается к Комиссии по урегулированию споров в школе для применения других 
способов решения конфликта и/или меры воздействия.
1.7. Школьные службы примирения (далее - ШСП) — это группа специалистов и 

школьников-волонтеров, которые проводят восстановительные программы в МБОУ 
«СОШ №12», а также осуществляет иную деятельность в рамках восстановительного 
подхода в целях профилактики эскалации конфликтов, сложных ситуаций, 
деструктивного поведения и правонарушений несовершеннолетних в МБОУ «СОШ
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